
ПЛАН
по устранению недостатков.

УТВЕРЖДАЮ:

независимой оценки качества условий оказания услуг 
муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 66 «Радость» 

(наименование организации) 
на 2020-2022 г.г.

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
образовательной организацией

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий оказания 

услуг образовательной 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок 

реализации

1. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

- Отсутствие ссылки на 
официальный сайт Министерства 
просвещения Российской 
Федерации в сети «Интернет».

- Создание ссылки на официальный 
сайт Министерства просвещения 
Российской Федерации в сети 
«Интернет»

Июнь 2020 года Михайлова 
Марина 
Александровна, 
заместитель 
заведующего 
учреждением по 
УВиМР

На официальном 
сайте учреждения 
создана ссылка на 
сайт 
Министерства 
просвещения 
Российской 
Федерации в сети 
«Интернет»

Май 2020 года



- Отсутствие на официальном 
сайте учреждения информации о 
дистанционных способах 
обратной связи и способах 
взаимодействия с получателями 
услуг и их функционирование 
(форма для подачи электронного 
обращения, жалобы, 
предложения, получения 
консультации по оказываемым 
услугам), технической 
возможности выражения 
получателями образовательных 
услуг мнения о качестве оказания 
услуг.

- Размещение формы обратной 
связи (форма для подачи 
электронного обращения, жалобы, 
предложения, получения 
консультации по оказываемым 
услугам).
- Размещение постоянно 
действующей анкеты для 
родителей (законных 
представителей).
- Информирование получателей 
образовательных услуг о способах 
обратной связи.

Июнь 2020 года Михайлова 
Марина 
Александровна, 
заместитель 
заведующего 
учреждением по
УВиМР

На официальном 
сайте учреждения 
размещена форма 
обратной связи 
для подачи 
электронного 
обращения, 
жалобы, 
получения 
консультации по 
оказываемым 
услугам и 
постоянно 
действующая 
анкета для 
родителей 
(законных 
представителей).

Май 2020 года

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

- Отсутствие оборудования 
территории, прилегающей к 
зданиям организации, и 
помещений с учетом доступности 
для инвалидов:
1. Оборудование входных групп 
пандусами или подъемными 
платформами
2. Выделенные стоянки для 
автотранспортных средств инвалидов
3. Адаптированные лифты, поручни, 
расширенные дверные проемы
4. Наличие сменных кресел-колясок
5. Наличие специально 
оборудованных санитарно- 
гигиенических помещений в 
организации

- Оборудование территории, 
прилегающей к зданиям 
организации и помещений с учетом 
доступности для инвалидов.
- Создание условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать 
образовательные услуги наравне с 
другими.
- Информирование получателей 
образовательных услуг о 
доступных условиях 
образовательной деятельности для 
инвалидов

В соответствии с 
паспортом 
доступности 
образовательного 
учреждения

Трофимова 
Елена 
Геннадьевна, 
заведующий 
учреждением

При выделения 
денежных 
средств по мере 
необходимости 
(зачисления детей 
сОВЗ)



- Отсутствие условий 
доступности, позволяющих 
инвалидам получать 
образовательные услуги наравне с 
другими: возможность 
предоставления инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика).

В соответствии с 
паспортом 
доступности 
образовательного 
учреждения

Трофимова 
Елена 
Геннадьевна, 
заведующий 
учреждением

При выделения 
денежных 
средств по мере 
необходимости 
(зачисления детей 
сОВЗ)

Заведующий МБДОУ «ДС № 66 «Радость»


